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這些畫面是否似曾相識？

因實施分流，辦公室空蕩蕩

居家辦公，外務兼顧

同事們都離我好遠…
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Business Continuity Planning

企業持續運行的重點

為何維持「企業營運不中斷」是重要的？

核心業務流程
數位化

規劃
自動化措施

擁有
緊急應變能力
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企業營運中斷，可能會產生的風險

資料來源：BCI，地平線掃描報告

營收面
收入損失

客戶流失

形象面 企業名聲受損

管理面

生產力損失

工作成本增加

增加內控成本

20%

23%

25%

28%

31%

31%

40%

44%

52%

61%

65%

企業名聲受損

增加內控成本

客戶流失

服務品質受損

現金流遞延

收到客訴

員工流失

工作成本增加

收入損失

對員工士氣、福祉的負面影響

生產力損失

https://www.thebci.org/resource/bci-horizon-scan-report-2021.html
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BCP 推手－雲端運行關鍵力

集中式資料平台
• 統一集中式管理
• 依權限共用必要的資訊

簽核流程不中斷
• 彈性流程設計、任務指派
• 行動打卡、核決權限全都包

高效溝通平台 (*跨平台/跨組織)

• 迅速密切的指示與討論
• 溝通紀錄完整保存
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複製經驗•加速佈署
言行一致Ｘ專業顧問加值
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Driving
Business Innovation

結合設備硬體核心競爭力
多功能事務機為企業機敏文件、數據核心，由此延伸流程優化、
文件資安、雲端辦公等解決方案、推動數位轉型。

持續拓展，商業創新解決方案
整合第三方廠商產品（RPA、DocuSign、Ragic!等)，以顧問式
一站式服務，攜手大小企業轉型升級。

數位轉型，言行一致
展開生產力提升專案，公司內部進行各種業務流程數位轉型計畫。



FUJIFILM 為一家陪伴及促進企業數位化轉型的解決方案提供商。

我們最急迫想解決的三大業務問題是什麼？我們有信心解決這些問題！
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營運不中斷的作業挑戰

• 異質系統資料整合

• 人為作業耗時易出錯

工作流程自動化

• 企業內 /外部資訊共享不便

• 編修紀錄不完整

• 存取權限衍生資安議題

資料共享協作

• 難以將紙本轉換為可利用的數位文件

• 難以簡化日常任務

紙本作業流程

Sustainable

Solution

Partner



FUJIFILM 淨O行動，Action GO！
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營造低造辦公場景
思維轉變、行動改變、創造價值
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企業營運核心作業

企業端 廠端

行政管理部 研發部財務部 業務部 行銷部人資部 產線 / 倉庫

• 費用報支

• 會議 / 設備租借

• 報修申請

• 辦公用品管理

• 公務車申請

• 人事資料

• 考勤表

• 請假單

• 績效考核

• 加班申請單

• 電子發票開立

• 供應商資料庫

• 物料價格表

• 財務報表

• 金流水位更新

• 訂單管理

• 客戶關係管理

• 合約維護

• 活動問卷

• 客戶名單管理

• 廠商管理

• 贈品管理

• 活動管理

• 物料清單 BOM

• 新產品申請單

• 設計變更單

• 工單

• 領 / 退料管理

• 出 / 入庫單

• 物料庫存

• 商品庫存

• 物料主檔
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企業流程需要一個資料庫系統

ERP

CRM

EIP

POS

BPM

HR外包專案開發
MIS自行開發
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然而，實際上你的需求…

套裝軟體

實際
需求

軟體越龐大越複雜，維護成本越高
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超過 90% 的專案都有超過預定時間而無法驗收的情況

按壓眉心可紓解焦慮壓力 驗收前還在趕進度的單位：



彈性 功能性

便利 安全

大雲端資料庫導入優勢4

我們想要讓所有人，不管你會不會寫程式，
都能夠根據公司實際需求作出客製化、精簡
實用的資料庫系統。

讓任何非資訊背景的人都有能力設計出
簡單、但非常實用的資料庫系統，能夠
更有效率地管理資料！

數位轉型 不應該是大公司或有錢的

公司的特權，而應該是所有被各式各樣
雜亂Excel 檔案所苦的中小企業的權利。
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彈性

電子簽核流程

１

即時調整、不用寫任何程式

內建多種資料庫現成模組

精細的權限管控

可將現成 Excel 匯入，方便快速
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功能性2

建立表單間的關聯性及資料的拋轉

全文檢索 & 查詢

將表單嵌入在你的網站中

清楚的版本記錄

清楚的操作記錄
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便利

手機APP存取

報表分析

Excel 匯入/匯出

行事曆整合

3

通知提醒
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安全

採用 Amazon 雲端平台

支援 HTTPS/SSL 加密傳輸

資料加密儲存，不怕硬碟毀損

備份機制

4

未經授權，不能存取資料



紙本文件電子化，不再是個遙遠的目標！
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SalesIT DeveloperPM

由每天實際接觸公司營運的人設計資料庫

無論公司大小，都能讓企業電子化變得觸手可及
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數位轉型，永續創新
生產力改善、拓展至企業整體營運
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 主要產品項目：

⚫ 自行車事業部：自行車零件、品牌成車、配件

⚫ 釣具事業部：釣竿、捲線器、配件

 客戶課題：

公司概況：自行車品牌總代理

以現有 ERP
開發表單，
金額昂貴

欲購入新平
台系統，但
價格昂貴1

報修資訊來源多 電話、E-mail、傳真皆需逐筆回覆報價

維修單作業流程

2
物料進出庫流程管理

紙本填寫後資料登打至 Excel

3
沒有建立與經銷商資訊共享環境

資訊無法即時傳遞
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 主要產品項目：螺絲、螺帽等特殊規格扣件

 業務範圍：汽車、家具五金、電器等組裝用品

 客戶課題：

公司概況：螺絲製造業

2
只靠 Mail 往來，流程傳遞不順利

無法即時通知

3
倉管無法即時更改庫存

紙本核對再電腦登打，庫存與實際有差異

無法有效備份及查詢

離職員工將檔案全刪除4

1
Excel 版本常常搞混

誤用舊版資料

用Excel管理所有表單



轉型升級進行式
管理數位化Ｘ流程自動化
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數位轉型，營造低碳辦公場域
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低碳轉型

人

機

料法

環

減少碳排

員工加班情況改善

文件數位化 & 流程自動化

ESG 效益

權限控管強化資安

資料完整性，優化公司治理

文件管理 & 流程標準化

ESG 效益

節能、減少

不必要的停機狀況

機台不間斷監控

ESG 效益

優化供應商管理

降低重工比例

資料處理、彙整、分析

ESG 效益

建立高效、跨地域的

工作環境

電子表單 & 行動簽核

ESG 效益
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Your KPI, Our Mission

品牌
提升品牌聲量、顧客價值與體驗、

市場佔有率。

行銷 業務

財務

效率
作業流程優化、提升作業效率。

業務 行政
策略
核心流程數位優化，達永續

經營目標。

稽核 法遵 資安
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Turn the Green On!
數位轉型辦公永續首選




